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PROCUSTO

Acechaba a los viajeros solitarios, les ofrecia posada y los obligaba a pasar Ia
noche en su cama de hierro donde los que estaban demasiado cortos para la
cama eran estirados y los que eran demasiado largo eran cortados hasta ajustar.
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SISIFO

Empujar una piedra enorme cuesta arriba por una ladera empinada, pero antes
de que alcanzase la cima de la colina la piedra siempre rodaba hacia abajo, y
Sisifo tenia que empezar de nuevo desde el principio, unay otra vez.
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PROGRAMA GENERAL DE DESARROLLO DEL DISTRITO FEDERAL 2013-2018

Efectividad, Rendicion de Cuentas y Combate a la Corrupcién.

AREA DE
OPORTUNIDAD 3

Uso adecuado de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

OBJETIVO 1 Construir un gobierno inteligente, abierto, agil y flexible.

OBJETIVO 2 Desarrollar un Modelo Estratégico Integral de TIC
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DGGTIC
Direccion General de Gobernabilidad

de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones:

Aseguramiento de la gobernabilidad integral TIC

Politicas y lineamientos en materia de TIC.

Servicios de asesoria, capacitacion y seguimiento de proyectos.
Administracion del portafolio de proyectos tecnoldgicos transversales de la
APCDMX.

Unidad de Firma Electronica de la Administracion Publica del Distrito Federal.
Establecer la estrategia de gobierno electrdnico.

Dirigir en materia de Gobierno Abierto.
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LINEAS ESTRATEGICAS
JEAMIENTOS DE TIC

Politica de TIC

Vigilancia

Contratos Consolidados

Datos Abiertos

Sistemas de Informacion y Aplicaciones Moéviles
Interoperabilidad

Consolidacion de Servicios

Seguridad de la Informacion

Firma Electronica Avanzada
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MODELO DE GOBERNABILIDAD DE TIC'S CDMX

Diseiia, Propone, Revisa, Emite, Autoriza y Difunde las Politicas Publicas
que atienden las necesidades de la CDMX en materia de Tecnologias de
la Informacion y Comunicaciones.
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MODELO ESTRATEGICO INTERINSTITUCIONAL DE TIC

GOBIERNO
DE LAS TIC

ST L

AGENDA DIGITAL

e-Delegaciones
e-Educacion
e-Sustentabilidad | e-Gobierno

e-Turismo ) | e-Movilidad

e-Seguridad

PORTAFOLIO DE PROYECTOS TECNOLOGICOS TRANSVERSALES

PROCESOS
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VIABILIDAD TECNICO - ESTRATEGICA

Verificar que los objetivos de un proyecto estan alineados
con la estrategia de gobernabilidad y que tiene un beneficio
de retorno hacia la ciudadania.

Evaluar la Viabilidad Técnica Evaluar el beneficio hacia la
del Proyecto ciudadania.

Evaluar que el Proyecto
esté alineado a la Estrategia
de TIC.

Viabilidad Técnico
Estratégica
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DICTAMEN TECNICO

Instrumento normativo para evaluar técnicamente los
proyectos en materia de TIC de la CDMX.

PLANEACION
ANUAL

PETIC

DE LA BAJA i
INFRAESTRUCTURA GOBERNABILIDAD y isﬁgflfﬁs
DE TIC

PROYECTOS
ESPECIFICOS

REALIZADOS
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SEGURIDAD DE LA INFORMACION EN LA APCDMX

Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion (SGSI): adopta un enfoque por
procesos para establecer, implantar, operar, supervisar, revisar, mantener y mejorar el
SGSI, definiendo controles para garantizar los pilares de la seguridad de la informacion
Confidencialidad, Integridad y Disponibilidad.

Personas

Implementar
yoperar

Mantener Q§B Supervisar
y Mejorar y revisar

Tecnologia N Procesos
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PILARES DE TICEN LA CDMX

PORTAL CDMX
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e-Seguridad
e-Sustentabilidad
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- Conectividad en
centros de salud

- Expediente
clinico electrénico

- Programa
alimentario

- Movilidad
Sustentable y
medio ambiente

DMX

CIUDAD DE MEXICO

VERTICALES

e-Seguridad

OMICDMX

- Crecimiento
econoémico

- Zonas de
desarrollo
econdémico

- Proteccién y
fomento de los
mercados publicos
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VERTICALES
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e-Sustentabilidad e-Turismo e-Movilidad e-Gobierno e-Delegaciones

- Fomento al
Turismo

DIRECCION GENERAL DE GOBERNABILIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES



| CDMX [&]

CIUDAD DE MEXICO

RESPALDO DE MEJORES PRACTICAS DE GOBIERNO A NIVEL MUNDIAL

Shared Services Canada

Email Platform Data Centres Telecommunications Workplace Technology Doing Business with Us Cyber Security

Email Transformation Goal:

Initiative Moving 43 partner

The Government of Canada currently organizations from separate
has over 100 separate email systems. email servicesto a
consolidated, secure,
reliable and cost-effective
email platformfor the
Government of.Canada.

Continue reading

Data Centre Consolidation Goal:

Initiative Consolidate 485 Government

The Govemnment of Canada is data centres into seven.
consolidating and modemizing its data
centres.

Continue reading

Telecommunications Goal:

Transformation Initiative Tt COveTAert ot

Telecommunications includes the Canada to a sing[e, shared

transmission of data and voice within telecormmunications network
and across the Government of Canada. infrastructure.

Continue reading
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RESPALDO DE MEJORES PRACTICAS DE GOBIERNO A NIVEL MUNDIAL

eGOVERNMENT STRATECGY 2011-2015

THE eGOVERNMENT STRATEGY - MAIN TRACKS

Citizens Infrastructure

Companies Shared core data
Legislation
Management

The strategy is divided into three main tracks.
Each track covers various areas and targets
different eroups

No more printed forms or letters: Danes
do not want to waste their valuable time on
paperwork at their local government office.
And taxpayers’ money must not be used on
printed forms and postage when digital
solutions can carry out these tasks more
efficiently. Applications, reports, letters and
all other written communication with both
citizens and companies must by default be
digital.

Digital solutions for closer public sector
collaboration: All public authorities are

now required to use all relevant public sector
solutions, to avoid developing parallel
systems and to promote reuse of pertinent
data. This will help to ensure that citizens
experience a collaborative public sector.
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RESPALDO DE MEJORES PRACTICAS DE GOBIERNO A NIVEL MUNDIAL

EN
R Enero del 2015. La Secretaria de Estado para la
P s Mo P lo 30 amviar 2038 Reforma del Estado y de Simplificacion , Thierry
= $164/5 . Mandon , inaugurd el 27 de enero, la RIE (Red
— Interministerial del Estado) , una red compartida
ot Messcs s serdvires o gue conectara para el afo 2017 toda |a

administracion publica de la Republica de Francia .
La puesta en marcha permite una mejor
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d"atteindre Is cible fixée par le gouvernement.

Objst : Optimisation des dépenses du systéme d'lnformation de I'Eist
Anngxs : !

Una circular del primer ministro, compromete con

Le décret n* 2014-879 du ler sodt 2014 relatif su systéme d'information ot de

conunuaication Faat a tramformation nécessaire . . o« o . - -

;.mm‘f-.ha.‘:.‘:.."*rw"'",‘::uam.m_.«: los distintos Ministerios a optimizar el gasto de TIC
L scomde e i pr b DISIC e gl de 1 dirciosdo bodes bajo la coordinacion de la DISIC (Direccidon
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les des afin de dégager les objectifs collectifs ot déclinés ; =

le référentiel des activités SIC pour tous les programmes au plus tard au 17 janvier

:‘”““‘“:'”"'f:“.“““‘“'“”“““'"“"""“'" de inversion para proyectos transversales entre

B gt e v Wit e i ministerios.
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RESPALDO DE MEJORES PRACTICAS DE GOBIERNO A NIVEL MUNDIAL

OECD Digital Economy
Outlook 2015

Alentar una mayor adopcion de las TICs,
particularmente por parte del Gobierno y

gl Econority Outlookzo15

@) OECD
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