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Educacidon+Salud+Servicios Ciudadanos
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Educativos Salud
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Servicios Educativos-Modelo Integral

Pedagogia
(Desarroallo, Capacitacion ,

Integraciony | Acompafiamien-
adminsitracion toy

de Contenidos) | Certificacion

Gestion de
Tecnologia Cambio y
Evaluacion
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Servicios Educativos-Arquitectura
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Servicios de Salud

Objetivo Alcance Solucion

Mejorar el acceso a la
educacion continua de los Uso de tecnologias de
médicos enfocados en la colaboracion para el
prevencion y tratamiento de desarrollo de programas de
enfermedades crénicas capacitacion

Difundir contenidos para la Uso de aplicaciones web Difusion de Contenido

prevencion y tratamiento de para generar, publicar, =
ambas enfermedades cronicas difundir y compartir

y epidemioldgicas contenidos.

Mejorar el diagndstico y la Uso de dispositivos moviles
atencion de enfermedades y estaciones de telemedicina
través de consultas remotas para atender virtualmente a

pacientes en lugares remotos
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Servicios Ciudadanos

Smart+Connected City Infrastructure Management (CIM)
S R 6 Yeracis

Informacion Compartida: Capa Comun de Informacion CIM

Infraestructura Compartida: Smart+Connected City Wi-Fi
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Servicios Ciudadanos

Smart+Connected City

Estacionamientos

Dar informacion al
ciudadano de espacios
disponibles. Optimiza el
tiempo y reduce
contaminacion

Smart+Connected City
Trafico

Monitoreo y
administracion del flujo
del trafico, reduciendo los
congestionamientos y
mejorando los tiempos y
movimientos en la ciudad
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Smart+Connected City
Prevencion y Seguridad

Deteccion Automatica de
incidentes, disminuir los
tiempos de respuesta 'y
analizar la informacion
para redicir la
criminalidad

Proveer informacion a las
autoridades para una
mejor planeacion de las
ciudades.

Proveer sistemas de
informacién a los
ciudadanos para tramites
Gubernamentales y de
informacién del Ciudadano
a la Autoridad

Smart+Connected City
Alumbrado Publico

Administracion del
alumbrado Publico para
reducir el consumo de
energia y el los costos de
mantenimiento
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Caso de Uso 1: e
Internet Publigo
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Juan va a su oficina en transporte publico. mientras espera el camion
puede recibir informacién del tiempo en el que llegara su transporte.

Maria durante su trayecto a su casa se percata de baches profundos en
las calles que transita. Al llegar al parque publico se conecta a un portal
ciudadano para informar la localizacién de los baches para que sean
reparados.
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Caso de Uso 2:

Servicios de Informae

Turistica

Pedro estéa de turista en la ciudad y conectandose al
internet publico en el parque ingresa a un portal de
ayuda al turista, en donde encuentra atracciones
turisticas cercanas a su localizacién, asi como
servicios de salud, seguridad publica, etc.

Esto genera confianza y seguridad a los turistas y
ciudadanos.
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Caso de Uso 3:

Inyolucrami
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Sofia estd caminando por la banqueta, cuando ve una fuga de
agua importante en el arroyo vehicular. A través de su smartphone
entra a una aplicacion municipal en la que puede reportar la fuga ,
para que sea reparada a la brevedad.

La aplicacion hace una geolocalizacién pudiendo resolver la fuga
en menor tiempo.

Ya reparada la fuga Sofia recibe una nota de agradecimiento de la
autoridad correspondiente
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Cisco

Caso de Uso 4: - il

Ernesto un ingeniero en disefio urbano, quiere entender
mejor el patrén de movimientos y uso de vialidades de la
ciudad.

Sin obstruir y sin indentificar a los usuarios especificos los
Servicios de Localizacion de Cisco permiten identificar los
patrones de movimiento de los ciudadanos, permietiendo
una mejor planeacion de las vialidades, sistemas de
seguridad, estacionamientos, etc.
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_CasodeUso5:

Comerci

Esteban una autoridad de la ciudad que trabaja con comerciantes de
la zona para mejorar sus ingresos, a través de aplicaciones de
proximidad, las cuales permiten a los ciudadanos identificar los
comercios de la zona, ofertas vigentes, menus de restaurantes,
envio de cupones de descuento, etc.

Los servicios de localizacion de Cisco detectan y triangulan la
localizacion del ciudadano/turista para entregarle informacion
especifica de su interés, o de interés de los comercios.

© 2013-2014 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.
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Caso de Uso 6:

Seguridad Publlca

Ricardo un Policia, monitorea videos en su iPad
desde el interior de su vehiculo, utilizando las
cameras de videovigililancia que estan instaladas
en la zona que supervisa.

El observa que alguien vandaliza un
establecimiento cercano a su localizacion.

De inmediato maneja hacia ese punto y solicita
apoyo de otros compaiieros y logran reprimir al
sujeto
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Nicolas un operador de trafico, desde una estacion remota
monitorea las condiciones de trafico. Se percata de un
congestionamiento en varias calles principales de la ciudad. Al ver
cada una de las camaras que monitorean la zona, puede observar
gue hay un accidente.

Se comunica con los servicios de Policia de Transito y de
Ambulancia para solucionar la eventualidad en el menor tiempo
posible.

Desde el centro de monitoreo administra los seméaforos para
asegurarse gue los servicios de ambulancia puedan acceder a la
zona del accidente en el menor tiempo posible.
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Laura va de compras al centro y sabe que encontrar lugar es una verdadera pesadilla.

En cuanto se acerca a la zona del centro a la que va de compras, la aplicacion de
Estacionamientos Inteligentes le indica donde se encuentra un lugar de estacionamiento
vacio, llega al estacionamiento, se estaciona y se baja praa hacer pago del parquimetro por
dos horas.

Camina al centro comercial, va de compras, ya esta por vencerse el tiempo que compro, la
aplicacién le manda un mensaje y y ella desde su smart phone realiza un pago para poder
incrementar en una hora mas el tiempo de estacionamiento.

Por otro lado Pedro un Agente de transito se percata que un coche se estacioné en un lugar
prohibido, saca la aplicacion de infracciones, infrcciona al coche, toma una foto y manda la
multa al usuario. A través de la misma aplicacion solicita los servicios de una grlda para que
retiren el coche mal estacionado.
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Evolucion del Internet

Internet del

7 - Todo

2 Experiencias -
% Economia Imersivas El Mundo Digita
% Interconectada Interacciones Digitales

S Conectividad Procesos de Negocios

> Acceso Digital a la Digitales Conectando
'®© Informacion :

& + Social - Personas
n . E-commerce * Movilidad - Procesos
=) - Cadena de * Nube - Datos

§ . Email Suministros * Video . Cosas

c - Web Browser Digitales

- - BUsquedas - Colaboracion
.

- Conexiones Inteligentes
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El Internet de Todo ya llego y esta creciendo!
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