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No. 75 en uso de TI en empresas 

1.2% usuarios web interactúan con Gob.  
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APF Estados  Municipios 

Trámites y Servicios  

Tecnología de Información y Comunicación  

Interacción con ciudadanos e inversionistas 

Todas requieres ser más eficientes en su gestión  

Todas requieren innovación constante  

Esquemas de coordinación en estricto apego al federalismo  

Impacto acelerado en el 
crecimiento económico y 
mejora sustantiva de la 
percepción de México ante 
la comunidad internacional 
en materia de combate a la 
corrupción y competitividad  

Presidencia  
Oficina de Coordinación EDN 
Alejandra Lagunes Soto Ruiz 



Estrategia 

Digital Nacional  

Plan Nacional 

de Desarrollo  
Programa 

Especial 

de TIC 

Financiamiento 

para 

implementar la 

EDN  

PETIC 

MAAGTICS

I 

Decreto de 

Austeridad  

Ejercicio del gasto 

en TI 

Planes Estratégicos 

de TI 

Manual de 

aplicación 

general TIC 

CIDGE – Comisión Intersecretarial para el 

Desarrollo del Gobierno Electrónico 

Programa 

de 

Mediano 

Plazo APF 

Criterios de 

operación  



EJES 
13 

DECISIONES 
PACTO POR 

MEXICO 
COMPROMISOS 

DECRETO 
AUSTERIDAD 

PRINCIPIOS RECTORES 



Procesos & 
Gobierno de 

TI 

Diagnostico 
/BPM 

Estructura y 
Madurez 

MAAGTIC SI 

Seguridad 
Información 

Centro de 
Datos 

Institucional 

Operación 
Tercerizada 

Consolidar 
(SS, SegPop, 

Cofepris, 
Renadic) 

Estandarizar 
Plataforma  
(MS/Oracle) 

Modernizar 
Aplicaciones 
Sustantivas 

Consolidación Tala de Apps 
Voz / Datos 

(local, Nal, 
Satelital) 

Servers/Lice
ncias 

Administ. de 
Contenido 

Web 

Sistemas 
Transaccionales 

HRMS Inventarios GRP 
(rollout) 

Control de 
Gestión 

Institucional 
FIEL, 

Interoperabilidad 
Oficina 
Digital 

Ley Federal 
de Archivo 

Portabilidad y 
Convergencia 

Padrón 
General de 

Salud 

Modelo de 
madurez 

ECE 

Certificado 
Electrónico 
Nacimiento 

Funciones 

Procesos 

Arquitectura 

Infraestructura 

Tramites y 
Servicios 



Gobierno de TI (MAAGTIC-SI) 

Estrategia Arquitectura Dominios Operación y 
Ejecución 
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Decreto 
Austeridad Leyes APF Reglamento 

Interior MAAGTIC-SI MOE PETIC 

G
uía 

Influye 

Plan Nacional 
de Desarrollo 

Estrategia 
Digital 

Nacional 

Influye 
Foco Estratégico 

Arquitectura 
de Soluciones 

Arquitectura 
Aplicativos 

Arquitectura 
Tecnológica 

Dirige 

Dirige 

Tramites y 
Servicios 

Procesos 
Sustantivos 

Procesos 
Admin/Gest 

Administración 
de Programas 

Adm Cambio y 
Soporte Ops TI 

Foco Táctico 

Arquitectura 
TI 

Arquitectura 
Información 

Infraestructura 

Meticas  (Procesos, Servicios y Arquitectura) 
Evaluar Identifica Establece Administra Mide Monitorea 

Indicadores PND Scorecard BPM 

Soporta 
Plan Sectorial 

Soporta 

SOA 
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SS Certifica 
Aplicativos de 

ECE? 

SS Controla la 
operación de 

los ECE? 

SS Compra 
ECE? 

La 
Interoperabilid
ad es materia 

de TI? 

Es lo mismo 
interoperabilid

ad que 
portabilidad? 

El expediente 
clínico será 

único? 

Nadie ha hecho 
nada hasta 

ahora? 



Dictamina Proyectos de ECE 
y Tecnológicos 

Supervisa la 
Implementación Proyectos 
de ECE y Tecnológicos  

Financiamiento a los 
Proyectos de ECE en los 
Estados (CNPSS) 

Normatividad de ECE e Inter 
Op. Y SINAIS 



Expediente Clínico 
Electrónico 

Plataforma de 
Interoperabilidad 

Reglas y 
Especificaciones 

Normatividad Objetivo 
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NOM 035 SINAIS 

NOM 024 
Guías de 

Intercambio  

Acuerdo 
Secretarial 

Manual de 
Operación 

Convenio 
Tripartita 

Anexo Técnico 

Padrón 
General de 

Salud 

7… 

Avance 
ECE? 

Estatales 

Instituciones 
Institutos y 

Especialidades 

Privados 

41 50 7 98 

15 83 Traslapes 



ECE 
Entidades 

Existe 

Alcance 

Funciones 

Utilización 
Calidad 

Información 

Recursos 
Utilizados 

Listo para 

Inter-Operar 



Grado de Implementación 

Grado 1 Grado 2 Grado 3 
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Nivel 1 
Información de 
Paciente 

Información Demográfica 

Historia Clínica y Quirúrgica 
Registro de Alergias, Historial Familiar, Genética 

Nivel 2 
Administración 
de Laboratorio 

Solicitud de Pruebas / Imágenes de diagnostico 

Manejo de Muestras 

Interpretación, Siguientes Pruebas, Diagnóstico 

Nivel 3 
Administración 
de Fármacos 

Prescripción 

Renovación y Actualización 

Evaluación de Interacción, Control de Costos 

Nivel 2 
Soporte de 
Diagnostico 

Calendarización de Revisiones 

Monitoreo y Evaluación de Tratamientos Crónicos 

Administración Clínica por clases de pacientes 

Nivel 5 
Adhesión de 
Pacientes 

Intercambio de Información 

Educación 
Motivación 

Nivel 6 Administración 
Calendarización en Línea 

Facturación 

Referencias 

Nivel 7 
Administración 
Practica Clínica 

Optimiza Tiempos de Espera de Pacientes 

Optimización de Tiempo de Médicos, Evaluación Individual y por Equipo 

Uso de la información recopilada para investigación 



Nivel 0 
Basado en 
Papel 

Nivel 1 
Mantiene 
Registros 
Básicos 

Nivel 2 
Procesos 
Clínicos 
Establecidos 

Nivel 3 
Soporte 
Avanzado de 
Patologías 

Nivel 4 
Atención 
Integrada 

Nivel 4 
Impacto a la 
Población 

Administra Citas, Pacientes y Recursos 

Administra Información Consulta 

Administra Resultados de Pacientes 

Soporta el Diagnostico 

Soporta Planeación Terapéutica 

Promueve la Adhesión y Comunicación con el Paciente 

Favorece la Evaluación y Monitoreo de la Práctica Clínica 



Secretaria de Salud 

Tablero 
Control 

(Avances) 

GAP 

Geográfico, 
Nivel 

Atención, 
Funcional 

Evaluación 
IO 

CNPSS / DGIS / 
DGTI/CENETEC 

Servicio Web 

Lineamientos
Anexo 4 

Seguimiento 
Fondos 

Entidad 

Enlaces 
Estatales 

Clues CONASA 



Mecanismo 
Grupo 

Sectorial 

DGIS/DGTI 

CNPSS & 

CENETEC 

Autoevaluación 
Madurez ECE 

Entidades 

Lineamientos 
PEF (Anexo4) 

Reglamento 
Interno SS 

CONASA Desconcentrados 

Dependencias 
Convenios 
Específicos 

Privados Volutario 

R
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Referencia de Base 
Instalada ECE 
Dinámica 
(actualización 
Constante) 

Benchmark (Estatal, 
Dependencia, o tipo 
de unidad médica) 

Visibilidad sobre 
ámbito de 
competencia (Estatal, 
Dependencia o 
Federal) 

Orientar estrategias a 
nivel entidad o 
dependencia para 
aumentar la utilización 
de las diferentes 
soluciones de ECE   




