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El Instituto Federal de .
Telecomunicaciones (IFT) fue

creado en el 2013, dentro de una

.de las reformas estructurales de |la
presente administracion.

La Direccion General
de Tecnologias de la
Informacioén y
Comunicaciones

Tiene como mandato regular y
promover la competencia de la
industria de las
telecomunicaciones en México.

(DGTIC) depende
directamente de la
Unidad de
Administracion.

Desde su concepcion, el IFT es un
organismo auténomo, por lo que
fiene la potestad de definir su
propia normatividad interna y sus
practicas de gestion.

A finales del 2014 y durante el
2015 se realizd la Implementacion
de un modelo de gobernabilidad

y operacion de TIC.
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 Elmodelo de
gobernabilidad de
TIC brinda el
soporte y marco
documental ala
operacion de
todas las
plataformas, los
servicios y los
sisfemas que

Portal IFT Portal Television Digital Terrrestre

Registro Pulbhco de Comparador de Tarifas
Concesiones

Sitios Colaborativos

Portal Soy Usuario

Teletrabagjo

Comunicaciones
unificadas

operan
Comunicacion acfualmente el
Cdmputo central seguridad de la Enlaces de entre edificiosy Instituto.

infraestructura Internet

red interna
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Circular 01

(Documento maestro
de gestion admtiva,
que incluye alas TICs)

Politicas para el uso
de los recursos de
TIC en el IFT

Normas para Ia
administracion,
operacion y
mMmanftenimiento de
soluciones de TIC

Lineamientos para
la accesibilidad de
la informacion del
portal de Internet
del [FT
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« Establecimiento de un primer Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informacidn, basado en
la Norma ISO/IEC 27001:2013
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« Fortalecimiento de arquitectura tecnoldgica y prevencidon de ataqgues informdaticos
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« Portal accesible, cuyo proceso de gestidon y publicacion fue mejor prdctica internacional en la
materia, expuesta en el "M-Enabling Summit 2016” en Washington DC.
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~ « Mayor participacion y apoyo a las areas sustantivas en la definicidn de proyectos estratégicos
que involucren en uso de TICs
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« Establecimiento del modelo de ciclo de vida de soluciones tecnoldgicas para sistemas
desarrollados por externos para el IFT, o por personal de la DGTIC
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Beneficios

« Claridad en el marco rector de las plataformas tecnoldgicas del Instituto

« Reglas claras para desarrollos internos y externos
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« Soporte y ampliacion de servicios informdaticos de comunicacion y productividad

2014 2016
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Laptop e Internet para
participantes del
proyecto
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Es necesaria la formacion de
capacidades y competencias
metodoldgicas, ademas de las

Las areas de sistemas deben ser
un aliado estratégico dentro de
la organizacion

técnicas

El empoderamiento y patrocinio Crear y publicar politicas y

desde el mas alto nivel de la lineamientos es un primer pPaso,
organizacion es fundamental hay que difundirlas y supervisarlas

Concientizacion del personal en
temas de seguridad de |a "
informacion, piedra angular de = ’

todo modelo de gobermabilidad . >
de TIC -
. ~
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